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POLITICA DE PRIVACIDADE

1. Objetivo

O Grupo PFES preocupa-se com a privacidade e proteciao de dados pessoais e sensiveis de todos os seus Colaboradores e
Parceiros, sejam estes ultimos clientes ou fornecedores, no Brasil e no exterior (PFS ou Parceiros), uma vez que na
execucdo de suas operagles coleta, manuseia e armazena informagdes que podem estar relacionadas a pessoas fisicas

identificadas e¢/ou identificiveis (Dados Pessoais).

2. Compromisso

Nao apenas para cumprimento de LGPD, mas como critério de governanca corporativa, o Grupo PES devera tratar os

dados pessoais e sensfveis em obediéncia aos principios da legalidade, probidade, transparéncia, moralidade e eficiéncia.

Entende-se por dado pessoal como sendo qualquer informacio relativa a uma pessoa singular identificada ou identificavel,
que pode ser identificada, direta ou indiretamente, como nome, nimero de identificagdo, dados de localiza¢do. Ja Dado
Sensivel é exemplificado como origem racial ou étnica, convicgio religiosa, opinido politica, filiagio a sindicato ou a
organizacdo de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou

biométrico.

3. Coletade Dados

Os dados poderio ser obtidos por meio de aplicagdes de candidatura a vagas em aberto, celebragdo de contratos, sendo
o titular parte ou nao destes, bem como a adesio a programas de servicos de acompanhamento de tratamento de saude,

participagdo de pesquisas e eventos promocionais, visita webpage do Grupo PFS.

A adesdo a programas de acompanhamento de tratamento de saude pode exigir cadastramento prévio. Ao realizar este
cadastramento, o titular podera ser solicitado a preencher alguns campos. Sob essas circunstancias, caso o titular opte por
recusar-se a fornecer os dados pessoais solicitados, essa recusa podera implicar em negativa de acesso aos programas de

Suporte a Pacientes ou até mesmo impossibilidade de ter respostas a consultas.

4. Uso dos Dados

Os dados serdo usados quando o propésito/finalidade do Tratamento se enquadra em uma das hipéteses legais permitidas,
sendo certo que os Titulares de Dados devem ser informados sobre a razio e a forma pela qual seus Dados Pessoais estio

sendo tratados.

Quando o Tratamento de Dados Pessoais ndo se enquadrar nas hipdteses acima, o Grupo PES devera obter o
Consentimento dos Titulates dos Dados para o Tratamento de seus Dados Pessoais, ¢ assegurar que este Consentimento
seja obtido de forma inequivoca. O Grupo Profarma Specialty devera coletar, armazenar e gerenciar todas as respostas de
Consentimento de maneira organizada e acessivel, para que a comprovacio de Consentimento possa ser fornecida quando

necessario.

5. Compartilhamento dos Dados
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Os dados poderio ser compartilhados entre empresas do Grupo PEFS, bem como de sua controladora, parceiros e
terceiros, inclusive, mas nio se limitando a MSD e outros parceiros responsaveis por agdes promocionais, relacionados a
recrutamento e selecio de profissionais, fornecedores de servicos de hospedagem de website, analise de dados,
processamento de pagamentos, atendimento de pedidos, servicos de TI, setvigos ao cliente, servicos de transporte de
produtos, e-mail, processamento de cartio de credito, servico de auditoria, servigos clinicos, servigos de enfermagem e
outros. Esclarecemos que os referidos parceiros poderdo funcionar sob politicas de privacidade diversas. Entretanto, o
Grupo PFS envidard esfor¢os para garantir que as referidas partes proporcionem o mesmo nivel de protecido oferecido

por nos.

6. Transferéncia de Dados para o exterior

Os dados pessoais e sensiveis poderdo ser transferidos para o exterior, para qualquer pais que o Grupo PES ou sua
controladora tenha operagio ou seja onde seus servidores estejam instalados, ficando o Grupo PFS responsavel por

garantir que os niveis de seguranga sejam no minimo equivalentes aos utilizados no Brasil.

7. Limitacdo do Uso dos Dados

O Tratamento de dados pessoais deve ser realizado de maneira compativel com a finalidade original para a qual os dados
pessoais foram coletados, nio podendo ser coletados com um propésito e utilizados para outro. Quaisquer outras

finalidades devem ser compativeis com a razio original para qual os dados pessoais foram coletados.

8. Prazo de Retencéo

O Grupo PES reterd os dados pessoais e sensiveis, se existentes, pelo periodo necessario para cumprir com os propositos
descritos nesta Politica de Privacidade, exceto se o periodo de retengdo supetior for necessario ou permitido por lei ou

entao para cumprir com ordem judicial.

9. Acesso e Revogacéo

Os dados pessoais e sensiveis poderdo ser acessados por meio do Portal do  Titular
(https:/ /portaldotitular.profarmaspecialty.com.bt/pfs_titular). Caso seja necessitio corrigir, atualizar ou até mesmo

solicitar a exclusdo de algum dado pessoal, esta solicitagdo podera ser feita diretamente neste Portal.

10. Dados de menores de idade

Os dados pessoais ¢ sensfveis, se existentes, relacionados a menores de idade somente poderio ser coletados, tratados e

armazenados mediante autorizacio expressa de seu responsavel legal.

11. Atualizacdo desta Politica

Esta politica podera ser alterada a qualquer momento, e sera efetiva a partir do momento que for disponibilizada no site

da empresa.

12. Contato
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Qualquer contato que se faga necessario relacionado a conformidade desta Politica, criticas, sugestdes ou esclarecimentos,

solicitamos contatar nosso Data Protection Officer — DPO, por meio dos canais:

Rua José Guerra, 127, Chacara Santo Antonio,
Sdo Paulo, SP, 04719-030


mailto:dpo@profarmaspecialty.com.br
https://www.google.com.br/search?source=hp&ei=SS93X-aiBMi7ggfAkLDQBw&q=profarma+specialty&oq=profarma+specialty&gs_lcp=CgZwc3ktYWIQAzICCAAyAggAMgIIADICCAAyAggAMgIIADICCAAyAggAMgIIADICCAA6BQgAELEDOggIABCxAxCDAVAfWPARYOEVaABwAHgDgAH6A4gB0B-SAQswLjMuNC4zLjIuMZgBAKABAaoBB2d3cy13aXo&sclient=psy-ab&ved=0ahUKEwim65LqhZbsAhXIneAKHUAIDHoQ4dUDCAc&uact=5

